
Vejledning til Målerportal og tilmelding 
 

1. Download/Åben Målerportal 
Første skridt i vejledningen er at downloade appen. ”Måleportal” kan tilgås via hjemmeside, Android app 

og IPhone app. QR koden på billedet nedenunder kan også anvendes. For Iphones kan appen ses på billedet 

under (til højre) i appstore. 

 

Apple: 

På app store, kan man søge efter Målerportal, download appen og derefter åbne den. 

Android: 

På Google Play Store kan man søge efter Målerportal, download appen og derefter åbne den. 

Web: 

Kan tilgås på https://forbruger.målerportal.dk 

  



 

2. Opret bruger 
Hvis du ikke allerede har en konto, skal du oprette en konto ved at trykke på “Opret bruger”. Indtast 

herefter dine kontaktoplysninger, afkryds feltet for at du acceptere brugsbetingelserne og tryk ”opret 

bruger”.  

  



 

3. Tilgå adresse 

Herefter skal du søge efter din adresse i søgefeltet. Brug vejnavn, husnummer og postnummer. Vælg den 

rigtige adresse ud fra de muligheder der kommer frem på skærmen. 

Rul eventuel skærmen op eller ned indtil du finder den rigtige adresse. 

 

 

 

 

  



 

 

4. Forbrugsnummer og målernummer 
Efter du har valgt din adresse skal du indtaste dit forbrugsnummer og målenummer. Begge kan findes på 

betalingsservice. Indtast dem i hver deres felt. 

Herefter kan du trykke ”tilføj hus”. Du vil nu være oprettet i systemet og kan se dit forbrug. Der vil gå et par 

minutter (10-20 minutter) indtil at dit forbrug bliver lagt ind i systemet og bliver synligt for dig. 

  

Forbrugsnummer: 

Findes på PBS (Betalingsservice) 

Målenummer: 

Findes på PBS (Betalingsservice) 



 

5. Forbrug og Menu 
Når dit forbrug er indlæst vil du kunne se en oversigt over det som vist ovenfor. Herfra vil du også kunne 

tilgå menuen i venstre side (3 horisontale streger). 

Her har du mulighed for at vælge følgende faner: 

Dit Forbrug (billede ovenover) 

- Giver en generelt overblik over dit forbrug 

Opsætning af alarmer 

- Fane for opsætning af alarmer ift. Vandbrud, midlertidig lukning af vand, osv. 

Dine adresser 

- Oversigt over hvilke adresser forbruget er sat op for. 

Din profil 

- Personlige oplysninger, som navn, tlf.nr., og mail, kan i denne fane justeres. 

  



 

6. Alarmer  
Her kan du vælge og tilmelde dig til forskellige alarmer, så 

du ved eventuelle brud eller lækager vil få besked om det 

direkte på mail, sms, eller som notifikation på telefonen.  

Alle kan vælges til. 

Dette er ikke et krav for opsætningen af app’en men det 

anbefales på det varmeste fra vandværket at tilmelde sig, så 

beskeder og advarsler som kan hjælpe hustanden skulle der 

ske noget. 


